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INTRODUCTION

e présentation de I'équipe

BILAN CRITIQUE DE LA SAE

e [ es entretiens

e |a prise de note

e |a retranscription

e |'analyse des résultats

PERSONA

o Le profil type & Justification de
nos choix

CONCLUSION




L'EQUIPE NOS TACHES
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NOS TACHES
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« LES QUESTIONS SUR LE WEB
LE PERSONA

REDIGE LE PLAN DE LA

PRESENTATION L'ORAL




L'EQUIPE
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NOS TACHES

. MISE EN COMMUN
RETRANSCRIPTION DES
RESULTATS
« NETTOYAGE DES AUDIOS
- PREPARATION DE L'ORAL

t







BILAN CRITIQUE
COMMENT SE SONT PASSES NOS ENTRETIENS ?

POSITIF NEGATIF

visiteurs => curieux et investis Entretiens trop long

acquis de nouvelle connaissance Une question a mal fonctionné



BILAN CRITIQUE
LA PRISE DE NOTE & LA RETRANSCRIPTION

e Utilisation de Google form
e Un ordinateur et une tablette (pour visuel et prise de note)
e Un téléphone pour enregistrer l'audio




BILAN CRITIQUE
ANALYSE DES RESULTATS

e Un persona
e Des profils similaires

e le méme parcours
e souhaite etudier dans le meéme domaine






PERSONA

Création de Y rubriques:

-Le profil

-Technologie numérique utilisée
-Technologie numérique connue
-Maitrise de la culture numeérique




BIOGRAPHIE

Alix est en terminal scientifiqgue. Bien qu'il ne sache pas
quel métier il souhaite exercer , il compte entrer en école
d'ingénieur. || passe beaucoup de temps sur le web et les
réseaux sociaux pour se divertir communiguer ou encore
pour s'informer. Conscient de lI'impact du numeérique sur
notre sociéte, il représente pour lui le futur . Ses
connaissances sur la culture numeérique sont cependant

limitées.
"Ce ne sont pas les plus forts ou les plus
intelligents qui survivront, -
Mmais ceux qui sauront le mieux gérer le MAITRISE DES TECHNOLOGIES e Rt Y
changement." S N
Charles Darwin SMARIRICE g ’ NU _ 11 ) .
AGE :17 ANS / . PACK OFFICE (EXCEL, WORD) \

ORDINATEUR

- LANGAGES DE PROGRAMMATION
(SCRATCH, PYTHON, CARTE ARDUINO)

DEPARTEMENT: 94 * % X % ¢

RESEAUX SOCIAUX ‘ . SUITE ADOBE (PHOTOSHOP) ’
NIVEAU: TERMINALE ‘ ,

owd

ETUDES: SCIENTIFIQUES

MAITRISE DE LA CULTURE NUMERIQUE :

CENTRE D’'INTERET:
S I N E N, =N ERALE, «J'al besoin de comprendre a quoi sert Internet, a part aller sur Internet... » Jacob Berger

INFORMATIQUE, | a conscience de l'enjeu politique, économigque ,social et environnemental que représente

INNOVATIONS le numeérigue.




PERSONA
PROFIL

BIOGRAPHIE

Alix est en terminal scientifique. Bien qu'il ne sache pas
quel métier il souhaite exercer , il compte entrer en école
d'ingénieur. Il passe beaucoup de temps sur le web et les
réseaux sociaux pour se divertir communiquer ou encore
pour s'informer. Conscient de I'impact du numérigue sur
notre société, elle représente pour lui le futur . Ses

connaissances sur la culture numérique sont cependant
limitées.

"Ce ne sont pas les plus forts ou les plus
intelligents qui survivront,
mais ceux qui sauront le mieux gérer le
changement."
Charles Darwin Plus de 17 ans Autl'e

20%

AGE : 17 ANS

DEPARTEMENT: 77
NIVEAU: TERMINALE

ETUDES: SCIENTIFIQUES

CENTRE D'INTERET:
ART, CULTURE GENERALE
INFORMATIQUE

80% Terminal scientifique
80%




PERSONA _
TECHNOLOGIE NUMERIQUE MAITRISE *

MAITRISE DES TECHNOLOGIES

* * * ‘* * n'utillisent pas

10%

smartphone
100%

* % Kk 37 %

©wd

utillisent pour s'informer Pour communiquer
90% 100%



PERSONA
JUSTIFICATION DE NOS CHOIX

TECHNOLOGIE NUMERIQUE CONNUE

n'en connaissent n'en connaissent
aucune aucun

H0%

20%

connaissent des des langages de
technologies digital programmation
80% 60%



PERSONA
JUSTIFICATION DE NOS CHOIX

MAITRISE DE LA CULTURE NUMERIQUE

connaissent la
différence
10%

« J'al besoin de comprendre a quoi sert

Internet, a part aller sur Internet... »
Jacob Berger

| am des enjeux politiques, . .y

ne connaissent pas la différence
économiques, sociaux et environnementaux que entre = dg/ux notion
ﬁle numérique. 0%







CONCLUSION

 Découverte du test utilisateur
* Premiére expérience en tant que UX designer

e Enrichissement de notre culture numérique
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